ALLEGATO 3
PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO DELL’AZIONE COMUNE DEL PROGETTO
“RURAL FOOD REVOLUTION” AFFERENTE | SERVIZI DI “BRANDIZZAZIONE E STRUMENTI
DI COMUNICAZIONE”
CIG: B65F47E061

MODULO RELAZIONE TECNICA

ALLEGATO 3 - RELAZIONE TECNICA

La busta “B” - “Procedura aperta, ai sensi dell’art. 71 del D.Lgs. 36/2023 e ss.mm.ii., per
Paffidamento dell’Azione Comune del Progetto “Rural Food Revolution” afferente i servizi di
“Brandizzazione e strumenti di Comunicazione” CIG: B65F47E061”; dovra contenere un indice
completo di quanto in essa contenuto, nonché, a pena di esclusione dalla gara, una Relazione Tecnica in lingua
italiana priva di qualsivoglia indicazione (diretta o indiretta) di carattere economico dalla quale si evinca in
modo completo e dettagliato, ed in conformita ai requisiti indicati dal Bando, la descrizione del servizio offerto
oggetto di gara.

La Relazione Tecnica dovra essere firmata o siglata in ogni sua pagina e sottoscritta nell’ultima

pagina, a pena di esclusione:

-nel caso di impresa singola, dal legale rappresentante avente i poteri necessari;

- nel caso di R.T.l. costituito o di Consorzio costituito, dal legale rappresentante avente i poteri
necessari;

- nel caso di R.T.I. o consorzio ordinario di concorrenti costituendi, dal legale rappresentante avente
I poteri necessari di tutte le imprese raggruppande o consorziande.

La suddetta Relazione Tecnica: (i) dovra essere presentata su fogli singoli di formato A4, non in bollo,
dovra essere redatta con un carattere Arial di dimensione pari a 11, ed interlinea 1,5; (ii) dovra essere
contenuta da non piu di 5 fogli, 10 facciate (iii) dovra essere redatta nel rispetto del seguente schema

e contenere tutti i vari elementi oggetto di valutazione.



RELAZIONE TECNICA
Procedura aperta, ai sensi dell’art. 71 del D.Lgs. 36/2023 e ss.mm.ii., per

Daffidamento dell’Azione Comune del Progetto “Rural Food Revolution” afferente

I servizi di “Brandizzazione e strumenti di Comunicazione” CIG: B65F47E0617;

1. Executive summary

Descrivere in questo capitolo, una sintesi degli aspetti distintivi e piu rilevanti dell’offerta del
concorrente che sara in seguito dettagliata.

2. Profilo del committente

Descrivere, in un massimo di tre pagine, il profilo del concorrente illustrando in particolare le
esperienze piu significative relative all’oggetto del servizio, evidenziando quelle maturate a favore di
enti e istituzioni pubbliche, con particolare riferimento alle attivita svolte nell’ambito territoriale di
cui all’art. 5 del Bando;

3. Descrizione delle caratteristiche e dei contenuti proposti per ognuna delle attivita

componenti il servizio

Descrivere nel dettaglio le caratteristiche e il contenuto di ciascuna delle attivita richieste,
evidenziando il valore aggiunto che contraddistingue 1’offerta del concorrente. Con specifico
riferimento al presente Lotto, le attivita componenti il servizio possono essere cosi riassunte:
e ldeazione di un brand unitario del territorio. Tale brand deve avere caratteristiche di
originalita, spendibilita, rappresentativita del territorio e dovra fungere da traino per una

comunicazione integrata e coerente.

e Determinazione degli elementi identificativi del brand (brand composto da logotipo,
marchio e payoff) e progettazione di un’immagine completa e unitaria dell’offerta turistica
territoriale, in grado di sintetizzare i cluster di prodotto turistico di cui si compone la strategia

regionale e di realizzare una brand identity comune.

e Pianificazione di una strategia di definizione e promozione del brand. Il brand individuato
sara utilizzato in ogni canale, tradizionale o web e in tutti gli eventi promozionali e fungera
anche da sostegno delle azioni di promozione turistica e commerciale e da catalizzatore di
tutti gli attori/imprenditori del territorio, per sviluppare un senso di appartenenza in modo da

rendere la comunicazione omogenea e coordinata. In particolare, si prevede:

- larealizzazione di un Web-Site con tecnologia 2.0;
- Tattivazione di un canale Web TV;

- larealizzazione di un’ APP per Smartphone x;



- larealizzazione di un QR-Code univoco di progetto.

e Realizzazione di un manuale/disciplinare per I'utilizzo del marchio da parte degli
stakeholders territoriali. Tale documento dovra costituire il materiale e la base per il
successivo sviluppo di tutte le grafiche, da quelle cartacee a quelle on-line (es. sito internet,

inserzioni, pubblicita...) all’interno di una visione globale, unitaria e chiara del Brand.

e Creazione di una piattaforma smart intermediale, come matrice promozionale integrata e
prototipo di un sistema di tracciabilita del “Prodotto/Territorio che raccolga i contributi dei
partner, incentivi lo scambio delle buone pratiche e funga da portale alle piattaforme locali e
da vetrina attiva della Rural Food Revolution. Inoltre, la suddetta piattaforma fara da supporto
e si integrera con le piattaforme logistiche che prevedono una vera e propria movimentazione

di merci.

4. Modalita di erogazione del servizio

Descrivere nel dettaglio le modalita di erogazione del servizio illustrando in particolare come il

concorrente intende organizzarsi per erogare il servizio per ciascuna delle attivita.

5. Organizzazione e competenze del gruppo di lavoro proposto e impegno delle risorse

Fornire una descrizione di come sara organizzato e costituito il gruppo di lavoro e di quale sara
I’impegno previsto per le varie risorse impiegate.
Il concorrente dovra impiegare personale adeguatamente qualificato con professionalita di alto livello
e con una documentata esperienza nel ruolo e per le competenze assegnate in linea con quanto
richiesto in sede di Bando.
Il mix professionale richiesto al concorrente si articola su diverse figure professionali distinte in base
alle competenze e alla seniority. In particolare si richiede di:

e Presentare ruoli e responsabilita delle singole risorse coinvolte, con rappresentazione delle

competenze complessive del gruppo di lavoro proposto;

e Presentare la distribuzione temporale delle giornate per attivita e per figura professionale.

6. Eventuali servizi e livelli di servizio migliorativi / integrativi

Il concorrente dovra elencare eventuali aspetti migliorativi/integrativi proposti e/o livelli di servizio
migliorativi rispetto a quanto richiesto nel Bando stesso, evidenziandone i benefici previsti in termini

di ottimale esecuzione del servizio.



In allegato all’offerta Tecnica, ma non conteggiati nei 5 fogli, dovranno essere prodotti i Curricula,
non nominativi, delle risorse proposte, che dovranno essere descritti in linea con lo standard e-cf

European e-Competence Framework (e- CF).

FIRMA DEL/I LEGALE
RAPPRESENTANTE/I




